
 

Comprendre, Maîtriser et Appliquer 
la norme ISO 9001 :2015  

FSMQ 
01 

Sont concernés :  
✓ Responsables dans la fonction qualité (Responsable 

qualité, animateur qualité, coordonnateur, Auditeurs ...) 
qui veulent actualiser leurs connaissances. 

✓ Dirigeants de PME ou organismes voulant s’initier dans la 
démarche qualité 

✓ Etudiants voulant acquérir de nouvelles connaissances 

Résultats attendus : 
✓ Exigences de la 

norme maîtrisées 
✓ Participants 

compétents à 
appliquer la norme 

Contenu de la formation : 
✓ Les principes de management 

appliqués à la norme 
✓ La structure de la norme  
✓ Les différentes exigences de la 

norme 
✓ L’initiation à la démarche qualité 

dans un organisme 

Formateur 

✓ Auditeur certifié IRCA & 
IATCA du Système de 
Management de la 

Qualité 
✓ Diplômé MBA  
✓ Plus de 20 ans 

d’expériences 
professionnelles dans le 

domaine de la formation, 
dont 15 ans dans le volet 
Management de la 

Qualité. 

 

 

 

Durée : 18 heures Lieu : Antananarivo 

Prix : 897.500 Ar TTC 

Pré requis : Diplôme Baccalauréat  

Contacts : 

Mobile/Whatsapp: +(261) 34 02 023 45 

Email : mada.quality@consultant.com 

• Whatsapp : +261 034 02 023 45 

 

✓ Ebooks dans le domaine du Management de la Qualité 

offerts  

✓ Formation sanctionnée par une Attestation 

✓ Vidéos  

Votre satisfaction….. génère la notre 
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